REGULAMIN PLATFORMY

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy Regulamin okresla ogolne warunki, zasady oraz sposob swiadczenia Ustug drogg
elektroniczng, za posrednictwem serwisu internetowego niedobylska.com (zwanego dale;j
Platforma)

2. Przedsigbiorca prowadzacym Platforme jest Agnieszka Niedobylska, wpisana do Centralnej
Ewidencji 1 Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej, prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg pod
nazwa Agnieszka Niedobylska, z adresem gléwnego miejsca wykonywania dziatalnosci ul.
Czerwonych Makow 24/1, 05-500 Nowa Wola, adres e-mail: info@burn-it.pl, NIP: 5050014828,
REGON: 145949921.

3. Kontakt z Platformg jest mozliwy za posrednictwem poczty elektronicznej info@burn-it.pl.

4. Niniejszy Regulamin jest nieprzerwanie i nicodptatnie udostepniony przez Ustugodawce w
witrynie internetowej niedobylska.com, w spos6b umozliwiajacy Uzytkownikom jego pozyskanie,
odtwarzanie 1 utrwalanie jego tre$ci poprzez wydrukowanie lub zapisanie na nosniku w kazdej
chwili za pomocg systemu informatycznego, ktorym postuguje si¢ Uzytkownik.

5. Wszelkie prawa do Platformy, w tym majatkowe prawa autorskie, prawa wilasnosci intelektualnej
do jego nazwy, domeny internetowej, strony internetowej Serwisu, a takze do formularzy,
logotypow naleza do Uslugodawcy, a korzystanie z nich moze nastgpowac wytacznie w sposob
okreslony 1 zgodny z Regulaminem.

6. Niniejszy Regulamin okresla w szczego6lno$ci zasady korzystania z Platformy, rodzaje i zakres
Ustug, warunki $wiadczenia Ustug, warunki zawierania i rozwigzywania uméw o §wiadczenie
Uslug oraz tryb postgpowania reklamacyjnego.

7. Ustugodawca informuje, Ze korzystanie z ustug §wiadczonych droga elektroniczng moze wigzaé
si¢ z zagrozeniem po stronie kazdego uzytkownika sieci Internet, polegajagcym na mozliwosci
wprowadzenia do systemu teleinformatycznego Uzytkownika szkodliwego oprogramowania oraz
pozyskania i modyfikacji jego danych przez osoby nieuprawnione. By unikna¢ ryzyka
wystapienia w/w zagrozen, Uzytkownik powinien stosowa¢ wlasciwe $rodki techniczne, ktore
zminimalizujg ich wystgpienie, a w szczegdlnosci programy antywirusowe 1 zapore sieciowg typu
firewall.

8. Zasady $wiadczenia w ramach Serwisu innych Ustug, w tym Ustug ptatnych moga okreslac¢

dodatkowe regulaminy.
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. DEFINICJE

Pojecia uzyte w niniejszym dokumencie majg nastepujace znaczenie:

Platforma — serwis internetowy dostepny w domenie niedobylska.com, ktorego wlascicielem i
administratorem jest Ustugodawca, w ramach ktérego Uzytkownicy moga korzysta¢ z Ustug
oferowanych przez Ustugodawce, a w szczegdlnosci, zatozy¢ Konto, dokona¢ Zamowienia Dostepu

Premium, jak réwniez korzysta¢ z innych Uslug w nim oferowanych;

Uslugodawca — Agnieszka Niedobylska, wpisana do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci
Gospodarczej, prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza pod nazwa Agnieszka Niedobylska, z adresem
gtdéwnego miejsca wykonywania dziatalnosci ul. Czerwonych Makow 24/1, 05-500 Nowa Wola, adres e-
mail: info@burn-it.pl, NIP: 5050014828, REGON: 145949921.

Uzytkownik — osoba fizyczna posiadajaca petng zdolno$¢ do czynnos$ci prawnych, ktéra moze korzystac

z Ustug dostepnych na Platformie, na zasadach wskazanych w niniejszym Regulaminie;
Konsument — Uzytkownik bedacy konsumentem w rozumieniu art. 22[1] Kodeksu cywilnego;

Ushugi — ustugi $wiadczone przez Ustugodawce na rzecz Uzytkownikéw drogg elektroniczng w
rozumieniu przepisow ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o §wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U.

nr 144, poz. 1204 ze zm.);

Konto Uzytkownika/Konto — przydzielona danemu Uzytkownikowi cze$¢ Platformy, za pomoca ktorej

Uzytkownik moze dokonywac okre§lonych dziatan w ramach Platformy;

Dostep Premium/Premium — odptatna Ustuga, polegajaca na udzieleniu Uzytkownikowi czasowego w
modelu subskrypcyjnym — zgodnie z informacjg wskazang na Platformie — dostepu do wskazanych

funkcjonalnosci materiatow, informacji oraz innych tresci, zgodnie z opisem danego Premium;

Rejestracja — jednorazowa czynnos¢ polegajaca na zatozeniu Konta Uzytkownika na Platformie, na

zasadach wskazanych w niniejszym Regulaminie;

Zamowienie — oswiadczenie woli Uzytkownika, zmierzajace bezposrednio do zawarcia umowy
zakupu (dalej jako ,,Umowa”) wybranej przez Uzytkownika Ustugi platnej — w tym w szczegodlnosci

Dostepu Premium, zgodnie z informacjami prezentowanymi na Platformie;



Ustugi — ustugi $wiadczone przez Ustugodawce na rzecz Uzytkownikow drogg elektroniczng w
rozumieniu przepisoOw ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U.

nr 144, poz. 1204 ze zm.);

Ustawa o prawach konsumenta — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. 2014,
Nr 827);

Ustawa o Swiadczeniu uslug droga elektroniczng — ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug

droga elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204 ze zm.);
Kodeks cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. Nr 16, poz. 93 ze zm.);

Regulamin — niniejszy dokument.
1. ZASADY KORZYSTANIA Z SERWISU

1. Ustugodawca w ramach Platformy umozliwia Uzytkownikom korzystanie ze §wiadczonych przez
siebie Ustug, a w szczegdlnosci mozliwos¢ zatozenia Konta, Zamawiania Dostepu Premium, jak
réwniez korzystania z innych Ustug dostgpnych na Platformie.

2. Korzystanie z Platformy moze si¢ odbywa¢ wytacznie na zasadach i w zakresie wskazanym w
Regulaminie.

3. Minimalne wymagania techniczne umozliwiajace korzystanie z Serwisu:

o urzadzenie z dostepem do Internetu,

o dostep do poczty elektronicznej,

o najnowsza wersja przegladarki internetowej z wiaczong obstuga plikow Cookies 1 Java
Script,

4. Zabronione jest korzystanie przez Uzytkownikéw z Platformy lub Uslug w sposob naruszajacy
przepisy prawa, dobre obyczaje, dobra osobiste 0sob trzecich lub uzasadnione interesy

Ustugodawcy.
IV. USLUGI

1. Swiadczenie Ustug na Platformie odbywa si¢ na zasadach okre§lonych w niniejszym

Regulaminie.



10.

11.

Ustugi §wiadczone przez Ustugodawce na rzecz Uzytkownikow mogg by¢ odptatne oraz
nieodplatne, zgodnie z informacjami prezentowanymi na Platformie oraz na zasadach wskazanych
w niniejszym Regulaminie.
Ustugodawca umozliwia za posrednictwem Platformy korzystanie z nastepujacych bezptatnych
Ustug:

1. przegladanie i wyszukiwanie informacji zamieszczonych na Platformie, w tym informacji

o dziatalno$ci i Ustugach $wiadczonych przez Ustugodawce oraz innych tresci 1 informacji
zgodnych z charakterem i specyfikg Platformy,

2. zatozenie i prowadzenie Konta na Platformie,

3. $wiadczenie Ustugi Newsletter,
Ustugodawca umozliwia rowniez za posrednictwem Platformy, zgodnie z informacjami w nim
prezentowanymi, korzystanie z odptatnych Ustug, w tym w szczegdlnosci udostepnia
interaktywnego formularza umozliwiajacego Zamowienie Dostepu Premium. Zasady oraz
warunki sktadania Zamowien Premium, w tym rowniez zasady zawierania i rozwigzywania
Umow w tym zakresie wskazano w pkt. V ponize;j.
Umowa o $wiadczenie Ustugi polegajacej na przegladaniu 1 wyszukiwaniu informacji dostgpnych
na Platformie zawierana jest na czas oznaczony i ulega rozwigzaniu z chwilg zamknigcia przez
Uzytkownika strony internetowej Platformy.
Niektore z Ustug Platformy sg dostgpne wytacznie dla Uzytkownikow posiadajacych aktywne
Konto na Platformie oraz po zalogowaniu si¢ do Konta.
Ushugodawca na zasadach wskazanych w niniejszym Regulaminie umozliwia zatozenie i
prowadzenie Konta Uzytkownika na Platformie.
Ustuga prowadzenia Konta na Platformie dostepna jest po dokonaniu Rejestracji. Rejestracja
nastgpuje poprzez wypetnienie i zaakceptowanie formularza rejestracyjnego.
Umowa o $wiadczenie Ustugi polegajacej na prowadzeniu Konta Uzytkownika na Platformie
zawierana jest na czas nieoznaczony i ulega rozwigzaniu z chwilg przestania przez Uzytkownika
zarejestrowanego zadania usunigcia.
Poprzez dokonanie Rejestracji Konta, Uzytkownik o$wiadcza, Ze dane podane przez niego w
formularzu rejestracyjnym sa prawdziwe i nie naruszaja praw osob trzecich.
Uzytkownik nie moze posiada¢ wigcej niz jednego Konta przypisanego do jednego adresu poczty
elektronicznej. Uzytkownikowi nie wolno korzysta¢ z Kont innych Uzytkownikéw oraz
udostepnia¢ innym osobom mozliwosci korzystania z Konta, w tym ujawnia¢ hasta dostgpu do

Konta.



12. Uzytkownik ma mozliwos$¢ otrzymywania od Ustugodawcy informacji handlowych w formie
wiadomosci przesytanych na podany przez Uzytkownika adres poczty elektronicznej (Ustuga
Newsletter). W tym celu nalezy poda¢ prawidlowy adres poczty elektronicznej lub aktywowaé
odpowiednie pole w formularzu rejestracji Konta. Uzytkownik w kazdym czasie moze odwotac
zgode na przesytanie informacji handlowych. Newsletter jest przesytany przez Ustugodawce
wyltacznie do Uzytkownika, ktory dokonat subskrypcji.

13. Ustugodawca ma prawo do organizowania okazjonalnych konkurséw i akcji promocji, ktorych
warunki kazdorazowo zostang podane na stronach internetowych Platformy. Promocje na

Platformie nie podlegajg taczeniu, o ile Regulamin danej promocji nie stanowi inaczej.

V. PREMIUM

1. Ustugodawca umozliwia Zamdéwienia odptatnych Ustug Dostepu Premium, o ktorych informacje
prezentowane sg na Platformie. Szczegotowe informacje o zakresie, czasie trwania oraz koszcie
danego Premium sg kazdorazowo wskazane Uzytkownikowi w opisie kazdego z nich.

2. Informacje o mozliwo$ci Zamoéwienia Premium stanowia zaproszenie do zawarcia Umowy, w
rozumieniu art. 71 Kodeksu Cywilnego.

3. Warunkiem zlozenia Zamodwienia jest posiadanie aktywnego konta poczty elektronicznej, jak
rowniez posiadania aktywnego Konta na Platformie oraz zalogowania si¢ do niego.

4. Uzytkownik moze réwniez zatozy¢ Konto w trakcie sktadania Zamawiania Premium. W tym celu
korzysta z funkcjonalnos$ci dostgpnych na Platformie zaznaczajac odpowiednie pola.

5. W celu Zamowienia wybranego Premium, Uzytkownik po wybraniu interesujgcego go Premium,
wypetnia pola formularza Zamowienia oznaczone jako obowigzkowe. Zamowienie zostaje
ztozone Ustugodawcy przez Uzytkownika w formie elektronicznej i stanowi ofert¢ zawarcia
Umowy bedacej przedmiotem Zamowienia. Oferta ztozona w postaci elektronicznej wiaze
Uzytkownika, jezeli na podany przez Uzytkownika adres poczty elektronicznej Ustugodawca
przesle potwierdzenie przyjecia do realizacji Zamowienia, ktore stanowi oswiadczenie
Ustugodawcy o przyjeciu oferty Uzytkownika i z chwilg jej otrzymania przez Uzytkownika
zawarta zostaje Umowa.

6. Po zawarciu Umowy Ustugodawca potwierdza Uzytkownikowi jej warunki, przesytajac je na
adres poczty elektronicznej.

7. Ushigodawca w stosunku do Uzytkownikoéw niebedacych Konsumentami zastrzega sobie prawo

do odmowy realizacji Zamowienia, o ktorym mowa w ppkt. 5 powyze;j.



8. W momencie potwierdzenia umowy, Uzytkownik otrzymuje 3 dni w ktorych moze bezptatnie
przetestowac platforme przed uiszczeniem pierwszej platnosci.

9. Ustugodawca informuje, ze w przypadku Premium w ramach, ktorych Ustugi §wiadczone sg
wedhug indywidualnych wytycznych Konsumenta oraz stuzg zaspokojeniu jego indywidualnych
potrzeb, prawo do odstgpienia od Umowy, zgodnie z Ustawg o prawach Konsumenta nie
przystuguje.

10. Ustugodawca prezentuje na stronach Platformy informacje o cenach Premium. Ceny podawane sa
w ztotych polskich i1 zawierajg wszystkie sktadniki, w tym podatek VAT i inne optaty.

11. Uzytkownik dokonuje ptatno$ci za wybrane Premium za posrednictwem operatora ptatnosci
elektronicznej zintegrowanej z Platforma. W tym przypadku Ustlugodawca rozpoczyna
swiadczenie Ustug w ramach wybranego Premium po otrzymaniu od operatora platnosci
informacji o dokonaniu przez Uzytkownika platnosci.

12. W przypadku zaistnienia koniecznos$ci wyjasnienia lub uzupetnienia niezbg¢dnych do realizacji
Zamowienia danych, Uslugodawca zwroci si¢ do Uzytkownika o przekazanie brakujacych danych
lub informacji kontaktujac si¢ z nim e-mailowo lub telefonicznie, na podane w trakcie sktadania
Zamowienia dane. Realizacja Umowy jest w takim przypadku uzalezniona od przekazania przez
Uzytkownika brakujacych danych lub informacji, za$ termin realizacji Zamdwienia nie biegnie do

czasu uzyskania przez Ustugodawce brakujacych informacji.
VI. PRAWA 1 OBOWIAZKI UZYTKOWNIKOW

1. Z zastrzezeniem pozostalych zapisoOw niniejszego Regulaminu, Konsument, w terminie 14 dni od
zawarcia umowy zawartej na odlegtos¢ (w tym Umowy §wiadczenia Ustug), moze od niej
odstapi¢ bez podania przyczyny poprzez ztozenie stosownego o$wiadczenia Ustugodawcy,
ktérego wzor stanowi Zatacznik nr 1 do Regulaminu, jak rowniez poprzez usunigcie Konta na
Platformie.

2. Zgodnie z Ustawg o prawach konsumenta, prawo do odstgpienia od Umowy przez Konsumenta

jest wylaczone w nastepujacych przypadkach:

2.1 Umowy o $wiadczenie ushug, jezeli Ustugodawca wykonal w pelni ustuge za wyrazng zgoda
Konsumenta, ktory zostat poinformowany przed rozpoczeciem §wiadczenia, ze po spetnieniu §wiadczenia

przez Uslugodawce utraci prawo odstgpienia od umowy,

2.2  Umowy, w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug

specyfikacji Konsumenta lub stuzaca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb.



3. Uzytkownik jest zobowigzany do:

korzystania z Platformy w sposob zgodny z prawem, dobrymi obyczajami, a takze postanowieniami
Regulaminu, majac na uwadze poszanowanie dobr osobistych i praw wtasnosci intelektualnej osob

trzecich,

wprowadzania na Platforme, w tym w szczegdlnosci w ramach Konta oraz danych podanych w celu
realizacji Ustugi, danych zgodnych ze stanem faktycznym oraz informowania niezwlocznie o

jakichkolwiek zmianach dotyczacych przekazanych Ustugodawcy danych.
niestosowania urzadzen, oprogramowania oraz metod mogacych zakloci¢ dzialanie Serwisu,
niedostarczania tresci o charakterze bezprawnym.

4. Uzytkownik moze korzysta¢ z materiatow, informacji oraz innych tresci otrzymanych w ramach
Dostepu Premium jedynie w ramach wtasnego uzytku osobistego zgodnie z Regulaminem przez
czas trwania Umowy o $§wiadczenie Uslug §wiadczonych w ramach danego Premium. W
szczegolnos$ci zakazane jest publiczne rozpowszechnianie tych tresci w catos$ci lub w czesci lub
ich opracowan, korzystanie z nich w celach komercyjnych, thumaczenie, przystosowywanie lub

dokonywanie jakichkolwiek innych zmian.

5. Uzytkownik jest zobowigzany do posiadania wszelkich praw do treSci zamieszczanych na
Platformie, w tym danych wpisywanych w Koncie lub w jakimkolwiek miejscu na Platformie..

6. Zakazane jest prezentowanie przez Uzytkownika w ramach Konta lub w jakimkolwiek innym
miejscu na Platformie, jakichkolwiek informacji, ktore zawierajg tresci zabronione przez prawo,
naruszajace zasady dobrych obyczajow, badz stanowiacych czyny nieuczciwej konkurencji. Tresci
prezentowane przez Uzytkownikdéw nie moga w szczegdlnosci:

1. narusza¢ godnosci ludzkiej;

2. zawiera¢ tresci dyskryminujacych ze wzgledu na rasg, pte¢ lub narodowosc;

3. zawierac tre$ci pornograficznych;

4. rani¢ przekonan religijnych lub politycznych;

5. zachgca¢ do naruszania lub famania prawa;

6. zawierac tre$ci naruszajacych prawo, w tym w szczegdlnosci prawa autorskie lub inne
prawa wlasno$ci intelektualnej, czy tez zachecajacych do tamania praw autorskich, w tym
réwniez poprzez udostgpnianie tresci mogacych stuzy¢ naruszeniu praw autorskich lub

innych praw wtasnosci intelektualne;j.



7. Uzytkownik nie moze prowadzi¢ dzialan zmierzajacych do obcigzania skrzynek odbiorczych
innych Uzytkownikéw czy Ustlugodawcy, a w szczego6lnosci nie jest dopuszczalne wysylanie
wiadomosci reklamowych.

8. Uzytkownik nie moze prowadzi¢ dziatan zmierzajacych do obcigzania skrzynek odbiorczych
innych Uzytkownikéw czy Uslugodawcy, a w szczegdlnosci nie jest dopuszczalne wysylanie
wiadomosci reklamowych.

9. Uzytkownik wyraza zgode na wykorzystanie przez Uslugodawce swojego wizerunku
umieszczonego przez niego w Koncie i rozpowszechnianie w sieci Internet, w celu $wiadczenia
Ustug przez Ustugodawce i1 dostarczania funkcjonalnos$ci Platformy.

10. Uzytkownik powyzszej zgody udziela nicodptatnie.

Informacje o sposobie dostepu do ww. trybu 1 procedur rozstrzygania sporéw, znajduja si¢ pod

nastepujacym adresem: Www.uokik.gov.pl w zaktadce ,,Rozstrzyganie sporéw konsumenckich”.

VIlI. REKLAMACJE

1. Uzytkownik moze zgtasza¢ reklamacje dotyczace Uslug Swiadczonych w ramach Serwisu, a w
szczegolnosci ich niewykonania lub nienalezytego wykonania.

2. Reklamacje mozna zglasza¢ pisemnie na adres poczty elektronicznej: info@burn-it.pl.

3. W reklamacji Uzytkownik powinien poda¢ swoje imi¢ i nazwisko, adres do korespondencji,
rodzaj i opis zaistniatego problemu.

4. Uslugodawca zobowigzuje si¢ do rozpatrzenia kazdej reklamacji w terminie do 30 dni, a gdyby to
nie byto mozliwe, do poinformowania w tym okresie Uzytkownika, kiedy reklamacja zostanie
rozpatrzona. W przypadku brakow w reklamacji Ustugodawca wezwie Uzytkownika do jej
uzupehienia w niezb¢dnym zakresie w terminie 7 dni, od daty otrzymania wezwania przez

Uzytkownika.

VIIl. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Podane przez Uzytkownikow dane osobowe Ustugodawca zbiera 1 przetwarza zgodnie z obowigzujacymi

przepisami prawa oraz zgodnie z Polityka Prywatnosci dostgpng w Serwisie.
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